JSKVOR - EL EKTROSTAV

Vazeni obchodni pratelé,

Ve snaze zdokonalit nase sluzby (mj.v ramci obhajoby certifikatu dle normy CSN EN ISO 9001)
Vas oslovujeme,abychom Vam budoucnu mohli Iépe vyhovét podle Vasich predstav. Vime, ze Vas
Cas je drahy a proto volime elektronickou cestu. Sta¢i jen kliknout na tla¢itko ,,Odpovédét
odesilateli* oznamkovat nés a odeslat.(samoziejmé muzete zvolit i jakoukoliv jinou cestu)

Vime Ze nejsme dokonali. O fad¢é naSich nedostatkti vime,o dalSich se dozvime vyhodnocenim
dotaznikt. Pfi volbé odpovédi, prosim,vychazejte ze srovnani s jinymi dodavateli sluzeb a vlastnich
zkuSenosti. Nemusite zodpovédet ani vSechny otazky. Znamkujte nas, prosim ,jak ve Skole od 1 do 5.
Mnohokrat dékujeme za vyplnéni nésledujiciho dotazniku.

Dékujeme

DOTAZNIK SPOKOJENOSTI S FIRMOU

Otéazka znamka
rychlost vyfizovani objednavek

ochota,odbornd zdatnost a vystupovdni managementu firmy
ochota,odborné zdatnost a vystupovani montéra

jakost provadéného dila

plnéni termint

Sife nabidky firmy , komplexnost doddvky

pom¢r ceny a kvality sluzeb

Jak jste se o nasi firmé dozvédeli? od zndmého zinzerce zinternetu jiny zdroj
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9. | UvaZzujete o dalsi spolupraci s nasi firmou? rozhodné ne mozna ano

Jiné pfipominky:

Zakaznik :
Firma
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